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1- APRESENTAGAO DA CARTA DE SERVICOS DA PREFEITURA DE BELEM

A Carta de Servicos ao Usudrio da Prefeitura Municipal de Belém é um
instrumento de transparéncia publica e de fortalecimento da cidadania. Seu principal
objetivo é informar a populacdo sobre os servicos prestados pela administracdo
municipal, os compromissos assumidos com a qualidade do atendimento e os canais de
acesso disponibilizados para cada servico.

Por meio desta Carta, a Prefeitura busca aproximar-se do cidaddo, promovendo o
acesso claro e direto as informacdes sobre os servigcos publicos, os érgdos responsaveis,
os procedimentos necessarios, os locais de atendimento e os canais de comunicagdo
disponiveis.

A publicacdo da Carta de Servicos estd alinhada as diretrizes da Lei Federal n2
13.460/2017, que dispde sobre a participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario
dos servicos publicos da administracdo publica. Esse compromisso reafirma a missdo da
Prefeitura de Belém de atuar com responsabilidade, eficiéncia e respeito aos direitos da
populacdo.

Ao apresentar esta Carta, a Prefeitura de Belém reafirma sua dedicacdo a
melhoria continua da gestdo publica e ao aprimoramento dos servicos oferecidos,
reforcando a transparéncia, o controle social e o compromisso com o bem-estar da
cidade e de seus cidadaos.
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2- ORGANOGRAMA GERAL DA PREFEITURA DE BELEM

A estrutura organizacional da Prefeitura de Belém é composta por diversos 6rgaos
e entidades, incluindo secretarias municipais, autarquias, fundag¢des e administracdes
regionais. Cada érgdo possui competéncias especificas para atender as necessidades da
populacdo.

Gahinete do Frefetn.

Gahinube do Viee-Frefiito

Controladoria Geral do Municipio - CGM

Duvidaria- Geral do Municipic - 06M

Provaradoria Geral do Municipio - PGM GOVERNANCA I

Secrataria Mumicips] de comunicagin - SEO0M Qopqﬂ:ﬁ}::ﬁmn_

Sucrataris Munlcipal ée Conrdenagin Geral do BELEM DIGITAL
Tlanvjamento & Gestino - SEGEF

Secretaria Musicipal de Finangas - SEFIN
GOVERNANCA BELEMPREV

Secrutarta Mumicipal e Gaverno - SEGOY

Secretaria Municipal de Cidadania, Assisténiia Socil o
L ____Direltos Hussamos SEMCAD Instituta de Assisténcia 4 Saide dos

Turlseno - SEMCULT PREFEITURA Servidores I‘Bﬁ:;éi;‘n;:l; ;hmklpl.q de

fSecretaria Municipal de Educagio, Cidncia e Tecnologial
- SEMEC

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer -SEMEL DESENVOLVIMENTO ’_I_l
SOCIAL E CIDADANIA
SEMIAL

; i ADMINISTRAGAQ ADMINISTRACAQ DESENVOLVIMENTO Fundagio Pagia Jado X1 -
Secretarta Musicpal da Ml - SEWU DIRETA INDIRETA SOCIAL E CIDADANIA FUKPAPA

|Bucretaria Municipal de Proteclo « Defesa dos Animals
- SEPDA

Secretaria Musicipal de Sadde - SESMA

Secretaria Municipal de Habitagda - SEHAR

DESENVOLYIMENTO
URBAND E GESTAQ Agéncla Reguladora Municipal de
Belém - ARBEL

e DA CIDADE
Seeretania Municipal de Zeladaria ¢ DESENVOLVIMENTOE
L Conservado Lrbusa SIEL ) GESTAQ DA CIDADE
Secretania M]uﬂl:inas]&l;'i_gmulmn «© Pesca - Companhia de Desenvolviments

: Administragio da
Secretaria Municipal de m Metropelitana de Belém - CODEM
Econbmico - SEDCON DESENV%LWHENTD
b ECONOMICO E
Secretaria MWS‘E:]!::AMCM Ambiente - SUSTENTABILIDADE

| Secretaria Municipal de Obras e Infracstrutura
- SEINFRA

[ Secretaria Municipal de Trabalha & Emprega -
SEMTE

Guarda Municipal de Belém - GMB BEM ESTAR E

Secretaria Municipal de Segurangs, Ordem SEGURANCA
Pilblica e Mobilidade de Belém -SEGBEL
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3- SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE BELEM

A Prefeitura Municipal de Belém é composta por um conjunto de érgdos que
integram a administracdo publica municipal, organizados para garantir a oferta de
servicos e o atendimento as necessidades da populagdo. Essa estrutura estd dividida
entre administracdo direta e administragao indireta.

3.1- ADMINISTRAGAO DIRETA

E formada por secretarias e 6rgdos vinculados diretamente ao Gabinete do
Prefeito, responsaveis pela formulacdo e execucdo das politicas publicas nas areas de
saude, educacdo, assisténcia social, infraestrutura, finangas, cultura, entre outras.

3.2- ADMINISTRAGAO INDIRETA

E composta por autarquias, fundacdes e empresas publicas que, embora tenham
autonomia administrativa e financeira, estdo vinculadas a Prefeitura de Belém. Esses
orgdos sdo criados para executar atividades especificas de interesse publico, como
previdéncia dos servidores, saneamento, desenvolvimento urbano, entre outras,
atuando de forma complementar as secretarias da administracdo direta.

4- Subprefeituras:

As Subprefeituras sdo unidades Administrativas da Prefeitura de Belém, elas
funcionam como representacdes descentralizadas da administracdo municipal,
facilitando o atendimento das demandas locais e promovendo a integracdo das acdes das
secretarias com as realidades especificas de cada territdrio, as subprefeituras tém um
papel importante na execucdo de servicos urbanos, apoio comunitario, fiscalizacdo,
manutencdo de espacos publicos, além de articularem politicas publicas voltadas para a
melhoria da qualidade de vida da populacdo dos distritos.
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3.1.1- GABINETE DO PREFEITO

O Gabinete do Prefeito de Belém atua como 6rgdo auxiliar de assisténcia direta
ao chefe do Poder Executivo Municipal. Sua principal funcdo é apoiar o Prefeito no
exercicio de seu mandato, prestando suporte administrativo, organizacional e
institucional.

Além disso, o Gabinete é responsavel por oferecer assisténcia pessoal ao prefeito
no atendimento a comunidade, acolhendo as demandas da populagcdo e encaminhando-
as as secretarias ou 6rgdos competentes para as devidas providéncias.

Principais servigos e atribui¢gdes do Gabinete do Prefeito:

e Coordenar e controlar as atividades dos 6érgdos vinculados ao Gabinete,
garantindo o cumprimento de suas finalidades;

e Organizar e coordenar a agenda oficial do Prefeito, incluindo compromissos,
reunides e despachos com os auxiliares diretos;

e Assessorar o Prefeito nos despachos administrativos e institucionais;

e Atender, instruir e orientar cidaddos, entidades e instituicdes interessadas em
tratar de assuntos diretamente com o Prefeito, agendando audiéncias quando
necessario;

e Manter interlocucdo com entidades civis, publicas e privadas no
encaminhamento de assuntos de interesse do Governo Municipal.

Informagdes:

e Prefeito: Igor Wander Centeno Normando
e Chefe de Gabinete: Ariela Naomi Matizuki.

e Endereco: Praca Dom Pedro Il, 2 - Paladcio Antonio Lemos - Cidade Velha, Belém -
PA, 66020-240

e Horario de Funcionamento: 08:00 - 17:00
e Contatos: chefia@gabinete.pmb.pa.gov.br
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3.1.2- GABINETE DO VICE-PREFEITO

O Gabinete do Vice-Prefeito é o setor responsdvel por prestar apoio direto ao
Vice-Prefeito no exercicio de suas fungdes publicas e institucionais. Atua como elo entre
o Vice-Prefeito, os érgdos da administragdo municipal e a populagao, garantindo o bom
funcionamento de sua agenda e o encaminhamento adequado das demandas recebidas.

Além de representar o Vice-Prefeito em compromissos oficiais, o gabinete
também acompanha suas atividades, organiza atendimentos e contribui para a
articulagao politica e administrativa da gestao municipal.

Principais atribuigdes do Gabinete do Vice-Prefeito:

e A coordenacdo das atividades de apoio direto ao Vice-Prefeito;

e Agestdo da agenda do Vice-Prefeito e do seu gabinete;

e O acompanhamento direto do Vice-Prefeito em agendas internas e externas,
acolhendo e encaminhando as demandas recebidas;

e A coordenacdo das relagGes politicas e administrativas do Vice-Prefeito;

e Aassisténcia direta e imediata ao Vice-Prefeito na sua representacdo institucional
e social e o apoio protocolar nos atos publicos que ele participar;

e O recebimento, a triagem, o estudo e o preparo de expediente, correspondéncia
e documentos de interesse do Vice-Prefeito;

e O auxilio ao Gabinete do Prefeito, quando necessario.

Informagdes:

e Vice- Prefeito: Cassio Coelho Andrade
e Chefe de Gabinete: Deborah Paiva
e Contatos: (91) 98110-1857
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3.1.3- CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO - CGM

A Controladoria-Geral do Municipio de Belém (CGM) é o 6rgao central do sistema
de controle interno da administracdo publica municipal, com funcdes de orientacdo,
supervisdo, auditoria e fiscalizacdo dos atos da gestdo. Sua atuacdo é fundamental para
garantir a integridade, a legalidade, a eficiéncia e a transparéncia na utilizagdo dos
recursos publicos.

Regida pela Resolugdo n? 10 de 29 de margo de 2005, Lei n? 9.538, de 23 de
dezembro de 2019 e Lei n.2 10.143, de 10 de fevereiro de 2025, a CGM tem como
responsabilidade coordenar, integrar e fortalecer os mecanismos de controle e de
correicdo no ambito do Poder Executivo Municipal. Atua também na prevencdo e
combate a irregularidades administrativas, bem como na promocao da transparéncia e
do acesso a informacao.

Principais atribui¢des da CGM:

e Coordenar e harmonizar a atuacdo do sistema de controle interno nos érgaos e
entidades do Executivo municipal;

e Realizar auditorias internas para avaliar a eficiéncia, eficacia e economicidade da
gestdo publica;

e Verificar a legalidade e legitimidade de atos administrativos e da aplicacdo dos
recursos publicos;

e Monitorar o cumprimento das metas previstas no Plano Plurianual (PPA), na Lei
de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e na Lei Orcamentdria Anual (LOA);

e Supervisionar os Nucleos Setoriais de Controle Interno e orientar tecnicamente
seus procedimentos;

e Conduzir procedimentos de investigacdao preliminar e instaurar Tomadas de
Contas Especiais, quando necessario;

e Atuar na responsabilizacdo administrativa de empresas com base na Lei Federal
n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo);

e Gerenciar o Portal da Transparéncia e promover politicas de acesso a informacao;

e Colaborar com o Tribunal de Contas dos Municipios e outros érgdos de controle
externo;

e Emitir relatérios técnicos e pareceres sobre as contas publicas, convénios,
contratos e atos administrativos.

A CGM exerce, ainda, o papel de corregedoria geral, podendo instaurar ou avocar
sindicancias e processos disciplinares no ambito do Poder Executivo Municipal,
assegurando a observancia dos principios constitucionais da administracdo publica.
Informacdes:

e Controladora Geral do Municipio: Talita Reis Magalhdes
e Chefe de Gabinete: Elzivane Alves Matos
e Endereco: Tv. 9 de janeiro, n? 1720- 62 andar.
e Horario de Funcionamento: 08:00 - 17:00
e Contatos: (91) 98443-0347
gabinete@cgm.pmb.pa.gov.br /chefiadegabinete@cgm.pmb.pa.gov.br
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3.1.4- OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPIO - OGM

A Ouvidoria- Geral do Municipio de Belém (OGM) é o canal de comunicagdo entre
o cidaddo e a Prefeitura. Seu principal papel é receber as manifestacdes da populacdo —
como reclamacdes, sugestdes, elogios, denlncias ou pedidos de informagdo —, analisar,
orientar e encaminhar cada caso aos 6rgaos responsaveis para tratamento ou apuragdo.

A partir dessas informacdes, a Ouvidoria pode propor melhorias, recomendar
mudancas e identificar irregularidades na prestacdo dos servicos publicos. Assim,
funciona como um importante instrumento de controle social, permitindo que o cidadao
participe de forma direta na melhoria da gestao publica.

Principais atribuicdes da OGM:

e Escuta e registra manifestacGes dos cidaddos sobre os servicos publicos
municipais;

e Encaminha os casos aos setores competentes da Prefeitura;

e Acompanha os prazos e cobra respostas para as demandas;

e Informa o cidaddo sobre os desdobramentos e as solucbes adotadas;

e Atua na promocdo da transparéncia e no fortalecimento da cidadania;

e Coordena o Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC), garantindo o direito de
acesso a dados publicos;

e Monitora a qualidade dos servicos e contribui para a construcdo de uma gestdo
mais eficiente e responsavel.

A Ouvidoria representa a Prefeitura quando dialoga com o cidadao, e representa
o cidaddo quando leva suas questdes ao Governo Municipal. E um espago democratico
de escuta, resposta e transformacao.

Informagdes:

e Quvidor Geral do Municipio: Rafael Ferreira Porto.
e Hordrio de Atendimento: 08:00h-17:00h

e Enderego: Tv. 9 de janeiro, n? 1720.

e Contatos: ouvidoria@ogm.pmb.pa.gov.br
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3.1.5- PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO - PGM

A Procuradoria-Geral do Municipio de Belém (PGM) é o érgdo responsavel por
prestar apoio juridico a Prefeitura. Sua missdo é garantir que todas as acles da
administracdo publica estejam de acordo com a lei, defendendo o interesse publico e
promovendo a justica nas relacdes entre o poder publico e a sociedade.

A PGM ¢é uma instituicdo permanente e essencial ao bom funcionamento da
Prefeitura, oferecendo orientacdo juridica, emitindo pareceres técnicos, analisando
contratos e representando o Municipio em processos judiciais e extrajudiciais.

Principais atribuicdes da PGM:

e Representa legalmente o Municipio de Belém em processos no judiciario ou fora
dele, defendendo seus direitos e interesses;

e Presta consultoria e assessoria juridica a todas as secretarias e o6rgdos da
administracdo municipal;

e Analisa leis, decretos, contratos, convénios e outros atos administrativos para
garantir que estejam em conformidade com a legislacao;

e Emite pareceres juridicos que orientam a interpretacdo e aplicacdo correta das
leis no ambito da Prefeitura;

e Propde a anulagdo de atos administrativos que estejam em desacordo com o
interesse publico ou com a legalidade;

e Atua narecuperacdo de créditos do Municipio, promovendo a cobranca da divida
ativa, de forma amigavel ou judicial;

e Fiscaliza a legalidade dos atos praticados pelos érgdos e entidades municipais,
propondo medidas corretivas quando necessario;

e Colabora para a uniformizacdo do entendimento juridico entre os diversos
setores da Prefeitura.

Informagdes:

e Procuradora Geral do Municipio: Alex Lobato Potiguar.
e Endereco: Av. Pres. Vargas, 413, Campina

e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98116-7041 / gabs@pgm.pmb.pa.gov.br
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3.1.6- SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICAGAO- SECOM

A Secretaria Municipal de Comunicagdo Social de Belém (SECOM) é o 6rgdo
responsavel por planejar e coordenar a comunicacdo oficial da Prefeitura com a
populacdo. Seu papel é garantir que as a¢des, programas e servicos da Prefeitura de
Belém sejam divulgados de forma clara, transparente e acessivel, fortalecendo o vinculo
entre a gestdo publica e os cidaddos.

A SECOM atua na producdo de conteudos institucionais, no relacionamento com
a imprensa, na gestdao das redes sociais oficiais e na organizacdo de campanhas de
comunicacdo para informar, educar e prestar contas a sociedade. A SECOM trabalha para
garantir que o cidad3do esteja sempre bem informado sobre as a¢cdes da Prefeitura e possa
acompanhar de forma ativa e consciente a gestdo municipal.

Principais atribuicdes da SECOM:

e Planeja, executa e avalia a comunicagdo institucional da Prefeitura, em
articulacdo com todas as secretarias e drgdaos municipais;

e Presta assessoria ao Prefeito, Vice-Prefeito e demais gestores no relacionamento
com 0s meios de comunicacdo;

e Divulga acdes, projetos, programas e servicos da administracdo publica,
facilitando o acesso da populacdo as informagdes governamentais;

e Mantém atualizado o site oficial da Prefeitura e administra os canais oficiais de
comunicagdo, como redes sociais;

e Garante a veiculacdo da publicidade legal e obrigatdria, como editais, avisos e
comunicados oficiais;

e Cria e produz conteldos jornalisticos, audiovisuais e digitais para informar a
populacdo de forma clara e objetiva;

e Estimula o desenvolvimento de midias comunitérias, promovendo o acesso
democratico as informacdes publicas;

e Supervisiona eventos oficiais, solenidades e campanhas publicas, promovendo a
imagem institucional do Municipio de Belém;

e Mantém didlogo continuo com a imprensa e com entidades publicas e privadas
para ampliar a transparéncia e o alcance das informacdes;

e Define padrdes de identidade visual e comunicagdo das campanhas da Prefeitura,
assegurando uniformidade e respeito as diretrizes publicas.

Informacdes:

e Secretaria: André Silva Loureiro Godinho.

o Chefe de Gabinete: Vinicius Lima

e Endereco: Paldcio Antdnio Lemos, Praca Dom Pedro I, 2
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98527-325 / oficiocomus@gmail.com
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3.1.7- SECRETARIA MUNICIPAL DE COORDENAGAO GERAL DO PLANEJAMENTO

E GESTAO - SEGEP

A Secretaria Municipal de Coordenagdo Geral do Planejamento e Gestdo (SEGEP)
é 0 orgdo responsavel por planejar e organizar a gestdo publica de Belém. Sua missdo é
garantir que os recursos da cidade sejam usados com eficiéncia, responsabilidade e foco
no desenvolvimento urbano, social e econdmico do municipio.

A SEGEP atua como o centro do planejamento estratégico da Prefeitura de Belém,
coordenando a elaboragdo do or¢camento municipal, acompanhando a execuc¢do de
programas e obras, além de cuidar da gestdo patrimonial, compras publicas e logistica da
administracgao.

Principais atribuicdes da SEGEP:

e Coordenar a elaboracdo, avaliacdo, reformulacdo e a atualizacdo dos
instrumentos basicos do Sistema Municipal de Planejamento e Gestdo;

e Promover a articulacdo de atividades entre as entidades integrantes do Sistema
Municipal de Planejamento e Gestdo;

e Definir e expedir, em conjunto com os NUcleos Setoriais de Planejamento, normas
operacionais para o funcionamento do Sistema;

e Promover a articulacdo das acdes da Administracdo Municipal com outros niveis
de Governo;

e Apoiar, tecnicamente, os orgdos de deliberacdo do Sistema Municipal de
Planejamento de Gestdo;

e Promover, através do Sistema Municipal de Planejamento e Gestdo, o
desenvolvimento organizacional do Executivo Municipal.

Informagdes:

e Secretario: Marcos Rodrigues de Matos (em exercicio).

e Endereco: Travessa 9 de janeiro 1720 32 andar, Fatima.

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98167-3905; (91) 3251-4504 / gabinete@segep.pmb.pa.gov.br

BELEM

k
m PREFEITURA

L e AMATAHIL




3.1.8. SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS — SEFIN

A Secretaria Municipal de Finangas (SEFIN) é o érgdo responsdavel por gerir os
recursos publicos do Municipio de Belém. Seu papel é garantir uma administracao
financeira eficiente, transparente e alinhada com os interesses da populacdo,
assegurando que os tributos arrecadados sejam utilizados com responsabilidade para
melhorar os servigos publicos e promover o desenvolvimento da cidade.

A SEFIN atua desde o planejamento orcamentario e contabil até o
acompanhamento de receitas e despesas, cuidando da arrecadacdo de tributos, da
manutencdo dos cadastros imobilidrio e econdémico e da prestacdo de contas da
administracdo municipal.

Principais atribuigdes da SEFIN:

e Planeja e coordena as politicas fiscais, tributarias, financeiras e contdbeis do
Municipio;

e Arrecada e fiscaliza tributos municipais como IPTU, ISS e taxas, orientando os
contribuintes e garantindo justica fiscal;

e Administra os pagamentos da Prefeitura e faz o controle de receitas, despesas e
movimentacgdes bancarias;

e Organiza e mantém atualizados os cadastros imobilidario e econémico do
Municipio, fundamentais para a cobranca justa de tributos;

e Elabora balancetes, balancos e prestacdes de contas, cumprindo a legislacdo e
assegurando a transparéncia na gestdo dos recursos publicos;

e Centraliza a contabilidade dos o¢rgdos da administracdo direta e indireta,
garantindo a padronizacdo e integridade dos dados;

e Define critérios para concessdo de incentivos fiscais e financeiros, estimulando o
desenvolvimento econdmico e social de Belém;

e Promove acbes de educacdo fiscal para conscientizar a populacdo sobre a
importancia do pagamento de tributos e da boa gestdo publica;

e Apoia tecnicamente os demais érgdos da Prefeitura em questdes relacionadas a
gestdo financeira e contabil.

Informacdes:

e Secretario: Marcos Rodrigues de Matos.

e Chefe de Gabinete: Lorenna Conduru

e Endereco: Travessa 9 de janeiro, 1720, Fatima.

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos:(91)3251-4402/(91)98802-3394/(91)98553-2288/
gabs@sefin.pmb.pa.gov.br
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3.1.9- SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO- SEGOV

A Secretaria Municipal de Governo (SEGOV) é o 6rgdo responsavel por articular
as politicas publicas e coordenar as acdes estratégicas da Prefeitura de Belém. Atua
diretamente com o Prefeito, oferecendo suporte na gestdo da cidade, promovendo o
didlogo entre os diversos setores da administracdo e garantindo que as diretrizes do
governo municipal sejam colocadas em pratica com eficiéncia e compromisso social.

A SEGOV também realiza a gestdo de pessoas, organiza concursos publicos, cuida
do pagamento dos servidores municipais e promove ac¢des voltadas a inclusdo,
diversidade, combate as desigualdades e desenvolvimento urbano.

Principais atribuigdes da SEGOV:

e Coordena e avalia a politica de governo, garantindo que as acdes da Prefeitura
sigam o planejamento estratégico da gestao;

e Ddsuporte direto ao Prefeito em suas atividades institucionais, politicas e sociais;

e Atua como elo entre a Prefeitura, entidades publicas e privadas e a populagdo;

e Administra o Diario Oficial do Municipio (DOM), garantindo a divulgacdo dos atos
oficiais da Prefeitura;

e Planeja e controla o desenvolvimento urbano de Belém, aprovando e licenciando
projetos, organizando o uso do solo e promovendo o ordenamento territorial;

e Elabora e executa acdes de geracdo de emprego, renda, bem-estar e qualidade
de vida para a populacdo belenense;

Informagdes:

e Secretario: Ariela Naomi Motizuki (em exercicio).
e Chefe de Gabinete: Luciana Caldas.

e Endereco: Tv. 9 de janeiro, n21720, 22 andar.

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: gabinete@semad.pmb.pa.gov.br
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3.1.10- SECRETARIA MUNICIPAL DE CIDADANIA, ASSISTENCIA SOCIAL E

DIREITOS HUMANOS - SEMCAD

A Secretaria Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Direitos Humanos
(SEMCAD) é o d6rgdo da Prefeitura de Belém responsavel pela formulagdo e execucdo de
politicas publicas voltadas a promocdo da cidadania, da dignidade humana e da justica
social, com atencdo especial as pessoas em situacdo de vulnerabilidade ou com direitos
violados.

A SEMCAD atua de forma direta junto a populacdo, oferecendo acolhimento,
orientacdo, encaminhamento e acompanhamento de casos de violagdo de direitos. Além
disso, articula acOes integradas com outras secretarias, 6rgdos publicos e organizacdes
da sociedade civil, fortalecendo a rede de protec¢do social no municipio.

Por meio de suas iniciativas, a SEMCAD busca assegurar que todos os cidaddos de
Belém tenham acesso a direitos, oportunidades e protecdo, contribuindo para a
construcdo de uma cidade mais humana, justa e inclusiva.

Principais atribuigdes da SEMCAD:

e Planeja e executa politicas publicas voltadas para a promogdo da cidadania e a
defesa dos direitos humanos;

e Atua na construcdo de uma cultura de paz, valorizando a diversidade e
promovendo o respeito as diferencas;

e Coordena acdes de enfrentamento a desigualdade social e a violéncia, com foco
na justica social e na inclusdo;

e Atende pessoas em situacdo de violacdo de direitos, oferecendo acolhimento,
orientacdo e encaminhamento a rede de protecdo social;

e |Implementa a Politica Municipal de Cidadania e Direitos Humanos, em
consonancia com a Constituicdo Federal e tratados internacionais;

e Estimula a participacdo social por meio de conselhos de direitos e espacos de
controle social;

e Articula parcerias com entidades publicas e privadas, nacionais e internacionais,
para promover projetos e acdes voltados a cidadania e a dignidade humana;

e Da suporte administrativo e financeiro aos conselhos municipais de direitos;

e Promove o didlogo entre o governo municipal, o poder publico e a sociedade civil
em defesa dos direitos fundamentais.

Informagdes:

e Secretaria: Altair de Lima Brandao.

e Chefe de Gabinete: Mara Paixao

e Endereco: Aldeia Amazonica (1° andar) - Av. Pedro Miranda S/N,
e esquina com a Trav. Piraja

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e (Contatos: (91) 98184-5522 | gabinete@secdh.pmb.pa.gov.br
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3.1.11- SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA - SECULT

A Secretaria Municipal de Cultura é o érgdo da Prefeitura de Belém encarregado
de planejar e executar acdes voltadas a valorizagdo da cultura local e a protecdo do
patrimonio histérico. Atua na promocado de eventos culturais, no apoio a artistas e grupos
da cidade e na preservacdo da memoria e da histéria de Belém. Além disso, é responsavel
pela formulacdo de politicas publicas que fortalecem a identidade cultural do municipio
e ampliam as oportunidades para a populagdo por meio da cultura.

Principais atribuicdes da SECULT:

e Planeja, coordena, controla, executa e avalia politicas de cultura e preservacdo do
patrimoénio histdérico, artistico, ambiental e cultural do municipio;

e Promove eventos culturais;

e Fortalece aidentidade local e a integracdo com as comunidades;

e (O estimulo a producdo e difusdo da cultura existente, bem como a preservacao
das manifestacdes culturais da populacdo do municipio;

e A promocdo de cursos, seminarios, conferéncias e outro eventos de natureza
cultural;

e Administra o Museu de Arte de Belém (MABE);

e A administracdo do acervo e equipamento culturais do municipio;

e Conservar, restaurar, e revitalizar bens de valor histéricos e/ou cultural do
Municipio de Belém;

Informagdes:

e Secretaria: Michell Mendes Durans da Silva.
e Endereco: Av. Pres. Vargas, n2 158

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h
e Contatos: detur@belemtur.pmb.pa.gov.br
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3.1.12- SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO- SETUR

A Secretaria Municipal de Turismo é o 6rgdo da Prefeitura de Belém responsavel
por planejar, coordenar e executar politicas publicas voltadas ao desenvolvimento do
turismo no municipio. Sua atuacdo busca valorizar os atrativos naturais, culturais e
historicos da cidade, promovendo o destino turistico e fortalecendo a economia local. A
SETUR também trabalha na organizacdo de eventos, no apoio a iniciativas do setor, na
qualificacdo dos servicos turisticos na criacdo de estratégias que incentivem a visitacao,
gerem emprego e renda e proporcionem experiéncias positivas para moradores e
visitantes.

Principais atribuicdes da SETUR:

e Fomentar o desenvolvimento sustentavel do turismo no municipio e a
intensificacdo de sua contribuicdo para geracdo de renda e ampliacdo do mercado
de trabalho;

e Impulsionar o crescimento e fortalecimento do turismo no municipio de Belém;

e Promover e fomentar a qualificacdo da mdo de obra para o mercado do turismo;

e A promocdo e a divulgacdo de eventos de interesse turistico, bem como o apoio
a realizacdo de feiras, exposicbes, congressos, seminarios, conferéncias e eventos
assemelhados, visando a divulgacdo do potencial turistico do Municipio;

e O estimulo as iniciativas destinadas ao desenvolvimento dos locais turisticos, em
articulacdo com os demais 6rgaos e entidades competentes;

Informagdes:

e Secretaria: Cilene Moreira Sabino De Oliveira
e Chefe de Gabinete: Lucas Lima

e Endereco: Av. Pres. Vargas, n2 158

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e (Contatos: detur@belemtur.pmb.pa.gov.br
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3.1.13- SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO- SEMEC

A Secretaria Municipal de Educagao é o ¢rgdo responsdvel por planejar,
coordenar e executar as politicas publicas educacionais no municipio de Belém. Sua
atuacdo é voltada para a garantia de uma educacdo de qualidade, inclusiva e democratica,
promovendo o acesso, a permanéncia e o sucesso dos estudantes na rede publica municipal.

A secretaria desenvolve acBes voltadas a educacdo infantil e ao ensino
fundamental, além de projetos educacionais que fortalecem a aprendizagem, a formacao
cidada e o desenvolvimento integral dos alunos. Em parceria com escolas e comunidades,
trabalha para construir uma educacdo inovadora, participativa e conectada as
necessidades educacionais do municipio.

Principais atribui¢cdes da SEMEC:

e Planeja, coordenar, controlar, executar e avaliar os programas, projetos e
atividades de assisténcia ao estudante, em todas as suas areas de abrangéncia;

e Atuacdo e manutencdo da educacdo infantil e ensino fundamental, com vistas a
expansdo das matriculas em regime de tempo integral, com curriculos préprios e
énfase para educacdo ambiental, na integracdo entre o homem e a natureza que
o cerca;

e Acelaboracdo eimplementacdo de programas, projetos e atividades educacionais,
com atuacdo prioritaria na educacao infantil e ensino fundamental;

e A formulacdo do Plano Municipal de Educacdo, em articulagdo com os orgaos
integrantes do sistema de ensino municipal e com segmentos representativos da
sociedade e da comunidade escolar;

e A integracdo das acdes do Municipio visando a erradicacdo do analfabetismo, a
melhoria da qualidade do ensino e a valorizacdo dos profissionais da educacao;

e Oacompanhamento e o controle da aplicacdo dos recursos financeiros de custeio
e investimento no sistema e no processo educacional do Municipio, para fins de
avaliacdo e verificacdo do cumprimento das obrigacdes constitucionais;

e agerénciados recursos destinados a educacdo, através do Fundo de Manutencao
e Desenvolvimento da Educacdo Basica e da Valorizacdao dos Profissionais da
Educacdo (FUNDEB) e do Fundo Municipal de Educacgdo, tendo como referéncia a
legislacdo federal, estadual e municipal vigente;

e apromocgdo e o incentivo a qualificacdo e capacitacdo dos profissionais que atuam
nos ambientes educacionais do Municipio de Belém.

Informacdes:

e Secretario: Jorge Leonidas Vaz da Costa.

e Endereco: Avenida Governador José Malcher, 1291, - Nazaré
e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: gabs@semec.pmb.pa.gov.br
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3.1.14- SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA E TECNOLOGIA- SECT

A Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia é o 6rgdo responsavel por planejar,
coordenar e executar politicas publicas voltadas ao desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico e a inovacdo no ambito do municipio. Sua atuacdo busca fortalecer a
producdo do conhecimento, estimular a pesquisa aplicada e promover o uso estratégico
da ciéncia e da tecnologia como instrumentos para o desenvolvimento sustentavel e a
melhoria da qualidade de vida da populacgao.

Principais atribui¢cdes da SECT:

e Planeja, executa e avalia as politicas publicas de desenvolvimento cientifico e
tecnolégico no municipio de Belém;

e Promover iniciativas de pesquisa cientifica;

e Promover parcerias com instituicGes académicas e cientificas;

e Apoiar laboratdrios, centros e projetos de pesquisas;

e Promover programas de formacao e capacitacdo tecnoldgica

Informagdes:

e Secretario: Thiago Campélo de Figueiredo.
e Endereco: Avenida Governador José Malcher, 1291, - Nazaré
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

Contatos: 91 98485-0752/ gabs@semec.pmb.pa.gov.br
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3.1.15- SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER- SEMEL

A Secretaria Municipal de Esporte e Lazer (SEMEL) é o d6rgdo da Prefeitura de
Belém responsavel por desenvolver e executar politicas publicas que promovam o
esporte e o lazer como ferramentas de inclusdo social, salde, bem-estar e qualidade de
vida para a populagdao. A SEMEL atua para garantir o acesso democratico a atividades
esportivas e recreativas, em todas as faixas etarias, com atencdo especial a criangas,
jovens, idosos e pessoas com deficiéncia.

A secretaria também cuida da manutencdo e ampliacdo dos espacos publicos
voltados ao esporte e ao lazer, apoia eventos comunitarios, estimula a pratica esportiva
nos bairros e fomenta parcerias para ampliar o alcance de suas a¢des. Além disso, busca
integrar suas iniciativas com politicas estaduais e federais, promovendo uma gestado
eficiente, participativa e voltada ao desenvolvimento humano.

Principais atribuigdes da SEMEL:

e Planeja, executa e avalia agdes de esporte e lazer voltadas para toda a populagéo,
promovendo inclusdo social;

e Coordena programas e projetos esportivos voltados a diferentes faixas etarias e
grupos sociais;

e Oferece atividades esportivas e recreativas com materiais adequados e
profissionais qualificados;

e Apoia arealizagdo de eventos esportivos e de lazer nos bairros e em toda a cidade;

e Estimula a pratica esportiva como ferramenta de salude, convivéncia e integracao
comunitaria;

e Prioriza acdes voltadas para criancas, adolescentes, pessoas idosas, pessoas com
deficiéncia e familias em situacdo de vulnerabilidade;

e Desenvolve programas em parceria com entidades publicas e privadas para
ampliar as oportunidades de esporte e lazer;

e Incentiva estudos e pesquisas sobre praticas esportivas e seus impactos na saude
e na educacao;

e Promove campanhas educativas sobre os beneficios do esporte e do lazer;

e Estimula iniciativas da sociedade civil, apoiando a organizacdo comunitdria e
valorizando projetos locais;

e Atua para garantir que o esporte e o lazer sejam acessiveis a todos, como parte
do direito a cidade e a qualidade de vida.

Informagdes:

e Secretario: André Martha Tavares Filho.

e Endereco: Avenida Pedro Miranda, s/n, Aldeia Cabana.
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98483-2529 / oficiosejel@gmail.com
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3.1.16- SECRETARIA MUNICIPAL DE INCLUSAO E ACESSBILIDADE- SEMIAC

A Secretaria Municipal de Inclusdao e Acessibilidade (SEMIAC) é o ¢érgdo da
Prefeitura de Belém responsdvel por planejar e executar politicas publicas que promovam
a inclusdo social e a acessibilidade, garantindo os direitos das pessoas com deficiéncia e
com mobilidade reduzida. Seu trabalho é voltado a construcao de uma cidade mais justa,
igualitaria e acessivel para todas as pessoas, em todas as suas diversidades.

A SEMIAC atua em articulacdo com outras secretarias, instituicdes publicas e
privadas, organizagOes da sociedade civil e conselhos municipais para desenvolver a¢des
gue eliminem barreiras fisicas, sociais e comunicacionais, promovendo a participacdo
ativa das pessoas com deficiéncia na vida da cidade.

Principais atribui¢cdes da SEMIAC:

e Planeja, coordena e executa politicas publicas de inclusdo e acessibilidade em
Belém;

e Acompanha programas, projetos e acles de outros 6rgdos municipais que
envolvam inclusdo e acessibilidade;

e Contribui para a elaboracdo de leis, planos e orcamentos (PPA, LDO, LOA),
garantindo a insercdo de a¢des voltadas as pessoas com deficiéncia;

e Promove cursos, oficinas e acdes de capacitacdo sobre inclusdo e acessibilidade,
em parceria com instituicGes publicas, privadas e a sociedade civil;

e Estrutura e supervisiona a Rede Municipal de Atencdo as Pessoas com Deficiéncia
e Mobilidade Reduzida;

e Atua na captacdo de recursos e no desenvolvimento de projetos que ampliem as
oportunidades e o acesso aos direitos dessas populagdes;

e Incentiva a participagdo de escolas, universidades, ONGs, empresas e orgdos
publicos em ac¢des que promovam a inclusao;

e Oferece suporte administrativo e financeiro ao Conselho Municipal dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia;

e Trabalha para garantir que Belém seja uma cidade mais acessivel, inclusiva e
respeitosa com todas as pessoas, independentemente de suas condiges fisicas,
sensoriais ou cognitivas.

Informacdes:

e Secretaria: Ariela Naomi Motizuki (em exercicio).

e Chefe de Gabinete: Edirene Conceicdo Ferreira do Nascimento
e Endereco: Rua Sdo Boaventura, 185 — Cidade Velha

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: semiachelem@gmail.com
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3.1.17- SECRETARIA MUNICIPAL DA MULHER- SEMU

A Secretaria Municipal da Mulher (SEMU) é o 6rgdo da Prefeitura de Belém
responsavel por formular, coordenar e executar politicas publicas voltadas para a
promocdo dos direitos das mulheres, a igualdade de género e o enfrentamento a
violéncia. Sua missdo é garantir que as mulheres do municipio tenham acesso pleno a
seus direitos e possam participar ativamente da vida econdmica, social, politica e cultural
da cidade.

A SEMU desenvolve acdes de apoio, acolhimento e orientacdo para mulheres em
situacdo de vulnerabilidade, especialmente aquelas vitimas de violéncia. Também atua
promovendo a mobilizacdo da sociedade, o fortalecimento dos movimentos de mulheres
e a conscientizacdo sobre a importancia da equidade de género em todas as esferas da
vida publica e privada.

Principais atribui¢gdes da SEMU:

e Planeja e executa politicas publicas voltadas a promocdo dos direitos das
mulheres em Belém;

e Desenvolve estudos, pesquisas e diagndsticos sobre a situacdo das mulheres no
municipio;

e Cria e apoia programas de prevencdo e combate a violéncia contra a mulher;

e Trabalha em parceria com outras secretarias e entidades para implementar acGes
de interesse especifico das mulheres;

e Propde medidas para ampliar a participacdo feminina na vida econémica, social,
politica e cultural;

e Atua na promocdo da igualdade de género e no enfrentamento a discriminacao;

e Acompanha e propde servicos publicos voltados ao atendimento das mulheres;

e Realiza cursos, semindrios, eventos e campanhas sobre direitos das mulheres e
igualdade de género;

e Cria programas para capacitacdo e insercdo das mulheres no mercado de
trabalho;

e Fiscaliza o cumprimento da legislacdo que garante os direitos das mulheres;

e Promove a formacdo de servidores municipais sobre igualdade de género e
combate a discriminacao;

e Mantém atualizado um banco de dados sobre a situacdo das mulheres em Belém;

e Elabora projetos e programas voltados as mulheres que podem ser incorporados
por outras areas da administracdo publica;

Informacgdes:

e Secretdria: Carla Fernandes Figueiredo Mello.

e Endereco: Avenida Almirante Barroso, 1312 - CEP: 66093-020
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 99230-2080 / gabinete@semu.pmb.pa.gov.br

BELEM

k
m PREFEITURA

L e AMATAHIL



mailto:gabinete@semu.pmb.pa.gov.br

3.1.18- SECRETARIA MUNICIPAL DE PROTEGCAO E DEFESA DOS ANIMAIS-

SEPDA

A Secretaria Municipal de Protecdo e Defesa dos Animais (SEPDA) é o érgdo da
Prefeitura de Belém responsdvel por desenvolver e executar politicas publicas voltadas a
protecdo, defesa, saude e bem-estar dos animais no municipio. Seu trabalho tem como
foco garantir os direitos dos animais, combater os maus-tratos e promover a convivéncia
respeitosa entre seres humanos e animais.

A SEPDA atua no resgate de animais em situacdo de abandono, risco ou crueldade,
no controle populacional de animais domésticos, e na promocdo de a¢des educativas que
sensibilizem a populacdo sobre a importancia do cuidado com os animais e com o meio
ambiente. Também estabelece parcerias com universidades, ONGs, 6rgdos publicos e
entidades privadas para ampliar o alcance das acdes de protecdo animal em Belém.

Principais atribuicdes da SEPDA:

e Resgata e recupera animais vitimas de maus-tratos, abandono ou situacdes de
risco;

e Controla a populacdo de animais domésticos, especialmente cdes e gatos, por
meio de acdes como castracdo e adoc¢do responsavel;

e Desenvolve e atualiza politicas de registro e identificacdo de animais no
municipio;

e Promove campanhas de educagdao ambiental e conscientizacdo sobre os direitos
dos animais;

e Supervisiona e orienta outros 6rgaos municipais envolvidos com a causa animal;

e Implementa ac¢des voltadas a saude animal, com foco no atendimento ético e
humanizado;

e Coopera com outros orgdos e entidades para garantir o manejo responsavel dos
animais;

e Realiza agdes conjuntas com secretarias e instituicdes parceiras para ampliar a
protecdo animal;

e Estabelece parcerias e convénios com universidades, institutos de pesquisa, ONGs
e empresas privadas para fortalecer as politicas publicas na area;

e Garante o cumprimento das leis municipais que tratam da protecdo e defesa dos
animais;

e Da suporte técnico, administrativo e financeiro ao Conselho Municipal de
Protecdo aos Animais (COMUPA).

Informacgdes:

e Secretdria: Eliana de Nazaré Chaves Uchoa

e Chefe de Gabinete: Luciléia Fayal

e Endereco: Avenida Bernardo Sayao, n? 3224, Bairro: Condor
e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: sepda@sepda.pmb.pa.gov.br
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3.1.19- SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE- SESMA

A Secretaria Municipal de Sadde (SESMA) é o érgdo da Prefeitura de Belém
responsavel por planejar, coordenar e executar as politicas publicas de saude no
municipio, de acordo com os principios do Sistema Unico de Saude (SUS). Atua como
gestora local do SUS, garantindo o acesso da populagdo a servicos de prevencao,
promocdo, assisténcia e recuperacdo da saude, com foco na universalidade,
integralidade, equidade e humanizacdo do atendimento.

A SESMA trabalha em parceria com instituicdes publicas e privadas, universidades,
conselhos e outras esferas de governo, assegurando o funcionamento das unidades de
saude, a vigilancia em saude, a assisténcia farmacéutica, o controle de doencas, e o
atendimento em urgéncia, emergéncia e atencdo especializada. Também gerencia o
Fundo Municipal de Saude, coordena acées educativas e promove o cuidado integral a
saude da populacdo de Belém.

Principais atribuicdes da SESMA:

e Planeja, executa e avalia politicas publicas de saude em conformidade com o SUS;

e Coordena programas e acGes em parceria com o Ministério da Saude, o Estado e
outras instituicdes;

e Gerencia o Fundo Municipal de Saude, cuidando da aplicacdo de recursos com
transparéncia e sob fiscalizagcdo do Conselho Municipal de Saude;

e Oferece servicos de saude voltados a prevencdo de doengas, promocao da saude,
atendimento curativo, reabilitador e de urgéncia e emergéncia;

e Realiza acdes de vigilancia sanitaria, epidemioldgica, ambiental, nutricional e
alimentar;

e Atua no controle de doencas, zoonoses e vetores, em articulagdo com outros
orgdos publicos;

e Fiscaliza, regula e avalia prestadores de servigos contratados pelo SUS;

e Garante o abastecimento e o uso adequado de medicamentos e insumos,
conforme a politica nacional de assisténcia farmacéutica;

e Administra as unidades basicas de saude, centros de especialidades e demais
Servicos municipais;

e Implanta e mantém servigos veterinarios publicos, como o Hospital Veterinario
Municipal Dr. Vahia;

e Realiza campanhas educativas e a¢des de promocgdo da saude em diversos
territorios da cidade;

Informacgdes:

e Secretdrio: Cleidson Ferreira Chaves.

e Endereco: Av. Gov. José Malcher, 2821

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 3184-6115 / sesmagab@gmail.com
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3.1.20- SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAGAO- SEHAB

A Secretaria Municipal de Habitagdo (SEHAB) é o 6rgdo da Prefeitura de Belém
responsavel por planejar e executar a politica habitacional do municipio, com foco na
promocdo do direito a moradia digna, segura e acessivel. Seu trabalho busca melhorar as
condicdes de vida da populacdo, especialmente das familias de baixa renda, por meio de
programas de construcao, reforma, regularizacdo fundiaria e reassentamento.

A SEHAB atua em parceria com os governos federal e estadual, organizacdes da
sociedade civil, instituicdes financeiras e a iniciativa privada, viabilizando solucdes para
os desafios habitacionais da cidade. Também integra suas acdes as demais politicas
publicas e ao planejamento urbano, respeitando a funcdo social da moradia e do
territério.

Principais atribuicdes da SEHAB:

e Desenvolve e implanta programas e projetos habitacionais para ampliar o acesso
a moradia, com prioridade para familias de baixa renda;

e Promove a regularizagdo fundidria de moradias em areas urbanas informais ou
irregulares;

e Realiza acBes de reassentamento de familias em areas de risco ou em situacdo de
vulnerabilidade habitacional;

e Fomenta e intermedia financiamentos para construcdo, ampliagcdo ou reforma de
moradias;

e Promove o desenvolvimento de novas moradias em dreas com adensamento
desordenado, buscando reorganizar e qualificar o espaco urbano;

e Estimula a locagdo social em dreas centrais, ampliando o acesso a moradia em
regiGes com maior infraestrutura;

e Desenvolve acdes de melhoria habitacional, como reformas e adequacdes para
garantir seguranca e salubridade;

e Formula politicas habitacionais em articulacdo com o desenvolvimento urbano e
outras dareas sociais, como saude, educacdo e mobilidade;

e Capta recursos junto a érgdos federais, estaduais e internacionais para financiar
programas e projetos habitacionais;

e Estimula a participacdo da iniciativa privada em projetos habitacionais de
interesse social;

e Promove a integracdo da politica habitacional de Belém com a Regido
Metropolitana, buscando solu¢Bes conjuntas para os desafios urbanos e
habitacionais.

Informagdes:

e Secretdrio: Lucas Lazara Guimardes Mescouto.

e Endereco: Av. Gentil Bittencourt, 1868 - Sdo Bras.

e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98580-8658 / oficiosehab@gmail.com
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3.1.21- SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E INFRAESTRUTURA - SEINFRA

A Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura (SEINFRA) é o 6rgdo da Prefeitura
de Belém responsdavel por planejar, coordenar, executar e fiscalizar obras publicas de
infraestrutura urbana, contribuindo para o desenvolvimento da cidade e a melhoria da
gualidade de vida da populacdo. Atua diretamente na manutencdo e construcdo de vias,
pracas, prédios publicos, sistemas de drenagem, monumentos e equipamentos urbanos
de grande porte.

A SEINFRA também elabora projetos técnicos, gere contratos de obras,
acompanha servicos de engenharia e cuida da manutencdo de maquinas e equipamentos
utilizados em obras publicas. Sua atuacdo é integrada com outras secretarias,
principalmente na recuperacao de areas degradadas, prevencao de erosdes, e melhorias
estruturais na cidade.

Principais atribuigdes da SEINFRA:

e Coordena, executa e fiscaliza obras publicas de grande porte, como
pavimentacdo, drenagem, construcdo e reforma de prédios municipais;

e Planeja e supervisiona obras vidrias e de edificacbes em parceria com outros
orgdos municipais;

e Elabora ou contrata projetos técnicos de obras publicas, incluindo orcamento,
analise de viabilidade técnica e impacto ambiental;

e Fiscaliza e acompanha servicos de engenharia contratados por outros érgdos da
administracdo municipal;

e Realiza obras de prevencdo e recuperacdo de erosdes e areas de risco;

e Executa levantamentos topograficos e mantém um acervo técnico com projetos
e dados das obras publicas realizadas ou planejadas;

e Opera, mantém e administra maquinas e equipamentos utilizados em obras e na
conservacao de vias urbanas;

e Emite laudos de vistoria técnica e de conclusdo de obras realizadas por empresas
contratadas pela Prefeitura;

e Elabora e executa projetos de urbanismo, paisagismo e implantacdo de
monumentos e obras especiais;

e Trabalha de forma integrada com as politicas de planejamento urbano, zeladoria
e conservacdo da cidade.

Informagdes:

e Secretdrio: Fabio Luis de Araujo Rodrigues.

e Endereco: Av. Gov. José Malcher, 1622 - Nazaré - CEP 66060-230
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e (Contatos: seinfragabs@gmail.com
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3.1.22- SECRETARIA MUNICIPAL DE ZELADORIA E CONSERVAGCAO URBANA-

SEZEL

A Secretaria Municipal de Zeladoria e Conservagao Urbana (SEZEL) é o drgdo da
Prefeitura de Belém responsdavel por cuidar da manutencdo da cidade no dia a dia. Atua
garantindo a limpeza, conservacdo e boa utilizacdo dos espacos publicos, além de
administrar os servicos de iluminagdo publica, cemitérios municipais e a gestdo dos
residuos solidos urbanos.

Com foco na qualidade de vida da populacdo, a SEZEL planeja e executa a¢des de
zeladoria como a manutencdo de pracas, calcadas, parques, bueiros, sarjetas e pequenos
reparos em vias e prédios publicos. Também coordena obras de pequeno porte, realiza a
recomposi¢cdo do asfalto danificado e promove o saneamento basico em articulagdo com
outros orgdos da administracdo publica.

Principais atribuigdes da SEZEL:

e Planeja, coordena e executa acles de zeladoria e conservagao urbana em toda a
cidade;

e Administra a coleta, destinacdo e tratamento dos residuos sélidos do municipio;

e Gerencia e mantém os servicos de iluminacdo publica, tanto por execucdo direta
qguanto por meio de empresas contratadas;

e Elabora e realiza projetos de manutencdo e obras em espacos publicos como
pracas, parques, jardins, areas verdes, calcadas e bueiros;

e Executa e fiscaliza obras publicas municipais de pequeno porte e servicos de
manutengdo urbana;

e Realiza a recomposicdo do asfalto em vias danificadas, com possibilidade de
acionar processos de ressarcimento em casos de danos causados por terceiros;

e Coordena a administracdo e manutencdo dos cemitérios publicos municipais;

e Fiscaliza e gerencia os contratos de iluminacao publica, zelando pela qualidade do
servico prestado;

e Promove ac¢les relacionadas ao saneamento basico e a drenagem urbana;

e Mantém, conserva e gerencia a frota de veiculos operacionais usados nos servicos
urbanos;

e Estabelece e aplica normas e diretrizes para garantir a organizagdo, seguranca e
gualidade dos espacos publicos da cidade.

Informagdes:

e Secretdria: Fernando Assung¢do Camarinha.

e Endereco: Avenida Almirante Barroso, 3110 - Bairro: Marco
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 99306-0318 / oficiosesan@gmail.com
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3.1.23- SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E PESCA- SEAPE

A Secretaria Municipal de Agricultura e Pesca (SEAPE) é o 6rgdo da Prefeitura de
Belém responsavel por planejar, coordenar e executar politicas publicas voltadas a
agricultura, pesca e desenvolvimento rural sustentavel. A SEAPE atua para fortalecer a
agricultura familiar, apoiar comunidades tradicionais como os quilombolas, incentivar a
pesca artesanal e promover o abastecimento alimentar de forma sustentavel e inclusiva.

Entre suas acles estdo a assisténcia técnica a produtores, a melhoria da
infraestrutura rural, o apoio a agroindustria local e o estimulo a geracdo de renda e
valorizagdo do trabalho no campo e nas comunidades pesqueiras.

Principais atribuicdes da SEAPE:

e Planejar, executar e avaliar as politicas municipais de agricultura e pesca;

e Apoiar o desenvolvimento rural sustentavel com foco na agricultura familiar e nas
comunidades tradicionais;

e Propor alternativas para o desenvolvimento agricola e pesqueiro, respeitando
normas ambientais e em parceria com outros 6rgdos da Prefeitura;

e Criar e executar programas de apoio a producdo familiar, ao abastecimento
alimentar e a organizacdo das comunidades rurais;

e Estimular a modernizacdo da producdo, agregar valor aos produtos e gerar renda
no campo;

e Melhorar a infraestrutura rural para garantir a permanéncia das familias no
campo e incentivar a agroindustria solidaria;

e Prestar orientacdo técnica e assisténcia sanitdria aos pequenos agricultores;

e Oferecer apoio para obras e servicos que melhorem as condicGes das
propriedades rurais, priorizando agricultores de baixa renda;

e Promover a¢des para fortalecer a pesca artesanal e o desenvolvimento da cadeia
do pescado;

e Apoiar técnica e financeiramente o Conselho Municipal de Agricultura e
Abastecimento, garantindo sua atuagdo como espacgo de participagdo e controle
social.

Informacdes:

e Secretario: Euclides da Cruz Sizo Filho.

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Endereco: Rua Aristides lobo, 191 - campina, 66017-010
e Contatos: (91) 98515 5710 / seapebelem@gmail.com
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3.1.24- SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO-

SEDCON

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico (SEDCON) é o érgao da
Prefeitura de Belém responsavel por planejar, coordenar e implementar acBes que
promovam o crescimento econdmico sustentdvel da cidade. A SEDCON trabalha para
fortalecer os setores produtivos — como comércio, indUstria, servigos, agricultura e
pesca — e atrair investimentos que gerem emprego, renda e oportunidades para a
populacdo.

A secretaria também atua na organizacdo e gestdo do comércio informal, feiras,
mercados e demais atividades econémicas de interesse publico, contribuindo para o
ordenamento urbano e a valorizacdo do empreendedorismo local.

Principais atribuigdes da SEDCON:

e Planejar e executar politicas publicas de desenvolvimento econémico, em
sintonia com a sustentabilidade e o bem-estar social;

e Promover projetos estratégicos voltados ao crescimento da agricultura, industria,
comércio, servicos e turismo;

e Estimular o empreendedorismo local e atrair investimentos para Belém,;

e Estruturar sistemas produtivos locais sustentaveis e incentivar produtos de alto
valor agregado;

e Apoiar pequenas e médias empresas e fomentar atividades econdmicas nas zonas
urbana e rural;

e Organizar e administrar mercados municipais, feiras e portos sob gestdo da
Prefeitura;

e Emitir licencas e autorizagdes para o funcionamento de estabelecimentos
comerciais, industriais, de servicos e de eventos publicos;

e Regular e fiscalizar o comércio informal, como ambulantes, quiosques, bancas de
jornais e alimentacdo de rua;

e Desenvolver estudos, pesquisas e diagndsticos sobre a economia local para apoiar
o planejamento publico;

e Apoiar programas de qualificacdo profissional em parceria com a Secretaria de
Emprego e Renda;

e Autorizar e regulamentar a ocupacdo de vias publicas por atividades comerciais,
respeitando a legislacdo vigente;

Informagdes:

e Secretdrio: André Luiz Barbosa da Cunha

e Chefe de Gabinete: Juliana Rezende

e Endereco: Tv. Nove de janeiro, 1720, 12 andar, CEP n? 66065-575

e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e (Contatos: protocolo@sedcon.pmb.pa.gov.br / gabs@sedcon.pmb.pa.gov.br
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3.1.25- SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE - SEMMA

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMMA) é o 6rgdo da Prefeitura de
Belém responsavel por formular, coordenar e implementar as politicas publicas voltadas
a protecdo, conservacao e recuperacdo do meio ambiente e a adaptacdo as mudancas
climdticas. Com foco no desenvolvimento sustentdvel e na qualidade de vida da
populacdo, a SEMMA atua de forma transversal e integrada com outros setores da
administragdo municipal.

Entre suas principais funcdes, a SEMMA promove a gestdo dos recursos naturais,
a arborizacdo urbana, a educacdo ambiental e a fiscalizacdo de atividades potencialmente
poluidoras, assegurando o equilibrio ecolégico e a preservacdo dos ecossistemas
presentes no territério de Belém.

Principais atribuicdes da SEMMA:

e Planejar, coordenar e executar a politica ambiental do municipio, considerando
os impactos das mudancas climaticas e os principios do desenvolvimento
sustentavel;

e Implantar e gerir o Sistema Municipal de Meio Ambiente e o Sistema de
Informacgdes Ambientais;

e Formular e executar planos, programas e projetos de conservagdo, recuperagao
e restauracdo do meio ambiente urbano e natural;

e Administrar unidades de conservacao e proteger a biodiversidade local, incluindo
ecossistemas, rios, igarapés, areas verdes e patrimonios naturais;

e Exercer o poder de policia ambiental, realizando o licenciamento, autorizacdo e
fiscalizacdo de obras, empreendimentos e atividades potencialmente poluidoras;

e Promover acOes de educacdo ambiental e estimular a participacdo da sociedade
na gestdo ambiental e no uso consciente dos recursos naturais;

e Implementar o zoneamento ecoldgico-econbmico municipal e assegurar sua
integracdo ao Plano Diretor de Belém;

e Executar ou contratar acdes de paisagismo, arborizacdo e manutencao de areas
verdes em vias publicas e logradouros;

e Registrar, controlar e fiscalizar o uso de agrotoxicos e outras substancias quimicas
nocivas ao meio ambiente;

e Prestar apoio técnico, administrativo e financeiro ao Conselho Municipal de Meio

e Ambiente — CONSEMMA.

Informacdes:

e Secretdria: Juliana Nobre Pinheiro.

e Chefe de Gabinete: Arianne Kelly dos Santos Mendonca
e Endereco: Tv. Quintino Bocaiuva, n? 2078

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: gabinete@semma.pmb.pa.gov.br
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3.1.26- SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO E EMPREGO- SEMTE

A Secretaria Municipal de Trabalho e Emprego (SEMTE) é o 6rgdo da Prefeitura
de Belém responsavel por planejar, coordenar e executar politicas publicas voltadas a
geracdo de emprego, qualificacdo profissional, estimulo ao empreendedorismo e
inclusdo produtiva. A SEMTE atua como ponte entre o trabalhador e o mercado de
trabalho, promovendo acdes para reduzir o desemprego e incentivar iniciativas
autdbnomas e cooperativas.

Com foco na promogdo da dignidade do trabalho e da inclusao econémica, a
SEMTE também ¢é responsdvel por programas de microcrédito, orientacdo ao
associativismo e fortalecimento de redes de economia solidaria, com atencdo especial a
pequenos empreendedores e populacdes em situacdo de vulnerabilidade social.

Principais atribuicdes da SEMTE:

e Planejar e executar a politica municipal de trabalho, emprego e geracdo de renda;

e Promover a intermediacdo de mao de obra, a habilitacdo ao seguro-desemprego
e acOes de orientacdo e qualificacdo profissional;

e Desenvolver programas e cursos de formacdo e requalificacdo profissional,
alinhados as demandas dos setores produtivos locais;

e Fomentar pequenos empreendimentos econémicos familiares e incentivar a
economia soliddria como estratégia de inclusdo e desenvolvimento local;

e Implantar e coordenar programas de microcrédito e crédito assistido voltados a
empreendedores de pequeno porte;

e Estimularacriacdo e a consolidacdo de associa¢des, cooperativas e outras formas
coletivas de organizacdo do trabalho;

e Articular politicas publicas de qualificacdo e profissionalizacdo com o setor
produtivo, promovendo a insercao laboral e o crescimento econdmico;

e Realizar pesquisas, diagndsticos e levantamentos sobre o mercado de trabalho,
subsidiando a formulacdo de politicas publicas;

e Incentivar o trabalho autbnomo e o empreendedorismo local como alternativa de
geracdo de renda;

e Atuar na promocdo da higiene, saude e seguranca no trabalho;

e Prestar suporte administrativo e financeiro ao Conselho Municipal do Trabalho e
Desenvolvimento Econémico-Social.

Informacdes:

e Secretdrio: Maycon Valente Pantoja

o Chefe de Gabinete: Gabrielly Almir

e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h
e Contatos: (91) 98419-0476
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3.1.27- GUARDA MUNICIPAL DE BELEM - GMB

A Guarda Municipal de Belém (GMB) ¢ a instituicao da Prefeitura responsavel por
cuidar da seguranca dos espacos publicos da cidade e proteger as pessoas que usam
esses locais no dia a dia. Com presenca constante nas ruas, pracas, escolas, prédios e
eventos do municipio, a GMB atua de forma preventiva, ou seja, trabalhando para evitar
problemas antes que eles acontecam, sempre com foco na paz social e no respeito aos
direitos de todos.

A GMB também colabora com outros 6rgdos de seguranca publica e com a
sociedade, buscando solugdes conjuntas para melhorar a seguranca e a qualidade de vida
em Belém. Suas a¢les sdo orientadas pelo compromisso com a cidadania, o didlogo e a
protecdo da cidade como um todo.

Principais atribuicdes da GMB:

e Proteger os prédios, equipamentos e servicos publicos municipais;

e Atuar de forma preventiva, com presenca constante em dareas publicas, para
aumentar a sensacdo de seguranca da populagdo;

e Apoiar as acdes da Defesa Civil e colaborar com os demais 6rgdos de seguranca
publica;

e Contribuir para evitar crimes e infracbes administrativas nos espacos do
municipio;

e Auxiliar na seguranca no transito em vias municipais, quando autorizado;

e Zelar pelo patrimoénio histoérico, cultural e ambiental da cidade;

e Apoiar arealizacdo de grandes eventos e a protecao de autoridades;

e Atuar com foco na mediacdo de conflitos e na construcdo de uma cultura de paz;

e Trabalhar em conjunto com escolas municipais, participando de acdes educativas
e garantindo a seguranca no entorno das unidades de ensino;

e Encaminhar as autoridades competentes casos de flagrante delito, sempre que
necessario;

e Participar da elaboracdo de politicas publicas de seguranca urbana em parceria
com outros 6érgaos.

Informagdes:

e Inspetor Geral da Guarda: Esal da Cunha Araujo

e (Chefe de Gabinete: José Roberto Avelar Silva

e Enderego: Av. Duque de Caxias, n? 394

e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98820-6689/gmb@gbel.pmb.pa.gov.br
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3.1.28- SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA, ORDEM PUBLICA E

MOBILIDADE DE BELEM- SEGBEL

A Secretaria Municipal de Seguranca, Ordem Publica e Mobilidade de Belém
(SEGBEL) é o drgdo responsavel por garantir a seguranca, a organiza¢dao dos espagos
publicos e a mobilidade urbana na cidade. A SEGBEL atua de forma integrada com outras
secretarias e instituicdes para promover a paz, o bem-estar da populacdo e o
cumprimento das leis municipais.

Além de coordenar acBes de seguranca publica e transito, a secretaria também
desenvolve politicas voltadas a defesa civil, prevenindo riscos de desastres e cuidando da
populacdo em situagdes de emergéncia. A SEGBEL trabalha para que Belém seja uma
cidade mais segura, organizada, acessivel e com melhor qualidade de vida para todas as
pessoas.

Principais atribui¢des da SEGBEL:

e Coordenar a¢Ges de seguranca publica, defesa civil, transito e mobilidade urbana;

e Garantir a ordem nas ruas e espacos publicos, prevenindo ocupacdes e usos
irregulares;

e Fiscalizar e aplicar a legislacdo municipal relacionada a limpeza, obras, uso do solo
e atividades comerciais;

e Promover acdes de prevencdo a desastres naturais e prestar socorro a populacado
em casos de emergeéncia;

e Colaborar com a promocdo da paz e da cidadania, articulando politicas publicas
com foco na seguranca comunitaria;

e Supervisionar e integrar os 6rgaos municipais que compdem o Sistema de
Seguranca Publica de Belém (SISEB);

e Estabelecer normas e procedimentos para o bom funcionamento dos servigos de
seguranca, transito e defesa civil;

e Modernizar a estrutura tecnoldgica dos érgdos de seguranca, promovendo mais
eficiéncia nas operacgdes;

e Planejar e gerenciar o transporte publico e as politicas de mobilidade urbana,
buscando uma cidade mais acessivel;

e Quvir a populagdo e promover a participacdo social na construcdo de solucées
para os desafios urbanos;

e Atender denuncias e reclamagdes da populacdo sobre desordem urbana e
ocupagdes irregulares;

e Coordenar agdes educativas e de conscientizagcdo no transito, nos bairros e nas
escolas.

Informacgdes:

e Secretdrio: Claudio Luciano Monteiro de Oliveira

e Chefe de Gabinete: Marcia Gaspar

e Endereco: Avenida Senador Lemos, 3153 (IT Center - 22 Andar)
e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 99323-6609 / gabsegbel@segbel.com
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3.2.1- COMPANHIA DE TRANSFORMAGAO DIGITAL DO MUNICIPIO DE BELEM —

BELEM DIGITAL

A Belém Digital, tem como missdao modernizar e integrar os servigcos publicos
municipais por meio da transformacdo digital e da inovacdo tecnoldgica. Vinculada a
Prefeitura de Belém, a Belém Digital atua como instrumento estratégico para promover
eficiéncia administrativa, ampliar a transparéncia publica e facilitar o acesso da
populacdo aos servicos digitais.

Sua atuacdo é voltada a construcdo de uma cidade inteligente, conectada e
inclusiva, alinhada as diretrizes da gestdo publica municipal. A Belém Digital contribui
diretamente para o aperfeicoamento da governanca eletrénica e para a democratizagdo
do uso das tecnologias da informac¢do e comunicac¢do (TIC) no municipio.

Principais atribui¢des da BELEM DIGITAL:

e Organizar e administrar, prioritariamente, o Centro de Informag¢des do Municipio
de Belém, constituido pelo Centro de Processamento de Dados e pelo Cadastro
Técnico de Belém;

e Processar e controlar o lancamento e cobranca dos tributos municipais, e os
registros imobilidrios referentes ao patrimdnio enfitéutico do Municipio de Belém
e transagdes respectivas;

e Coligir, interpretar e processar as informacdes essenciais ao desenvolvimento das
atividades administrativas empreendidas pelos drgdos da Prefeitura Municipal de
Belém;

e Prestar servicos de microfilmagem e digitalizacdo de documentos e
assemelhados. Elaborar projeto, implantar e fazer manutencdo na rede de fibra
Optica da PMB;

e Dar suporte técnico a todas as secretarias no que tange Tl;

e Elaborar, configurar, implantar e manter os servidores de rede e o sistema de
banco de dados, assim como prover a sua seguranca;

e Suporte e manutencdo de hardware e software da PMB.E-mail secundario:
cinbesa@cinbesa.com.br

Informacdes:

e Presidente: Gustavo Bezerra da Costa

e Chefe de Gabinete: Lidiane Dantas Moraes

e Endereco: Avenida Nazaré, 708. Nazaré. CEP: 66035-135
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91)98234-5220/ cinbesa@cinbesa.com.br
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3.2.2- BELEMPREV

A BELEMPREV é dotada de personalidade juridica de direito publico, com sede e
foro no Municipio de Belém, capital do Estado do Pard, e com patrimdnio e receitas
proprias, gestdo administrativa, técnica, patrimonial e financeira descentralizada.

Principais atribuicdes da BELEMPREV:

e Executar, coordenar e supervisionar os procedimentos operacionais de concessao
dos beneficios do Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Belém,
na forma da legislacdo vigente;

e Executar agBes referentes a inscricdo e ao cadastro de segurados e beneficiarios;

e Processar a concessdao e o pagamento dos beneficios previdencidrios de que
tratam as Leis Municipais n.2 8.466/2005 e n.2 9.448/2019;

e Acompanhar e controlar o Plano de Custeio Previdenciario;

e Gerenciar o Plano Financeiro e o Plano Previdenciario, conforme a Lei Municipal
n.2 8.790/2011 e seguintes.

Informagdes:

e Presidente: Orlando Reis Pantoja

e Chefe de Gabinete: César Sampaio

e Endereco: Av. Alm. Barroso, 2070

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98123-2323 /gab-pres@belemprev.belem.pa.gov.br
e gab-pres@ipmb.pmb.pa.gov.br
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3.2.3- INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO

MUNICIPIO DE BELEM- IASB

O Instituto de Assisténcia a Saude dos Servidores Publicos do Municipio de Belém
(IASB) é um 6rgdo da Prefeitura de Belém que tem como principal missdo cuidar da saude
e do bem-estar dos servidores publicos municipais e seus dependentes. Com sede em
Belém, o IASB funciona como uma autarquia publica, ou seja, tem autonomia para
administrar seus recursos e prestar servicos com mais agilidade e eficiéncia.

O IASB oferece atendimento nas dreas de saude e assisténcia social, por meio do
Plano de Assisténcia Basica a Saude e Social (PABSS). Seu papel é garantir que os
servidores municipais, ativos ou aposentados, e seus familiares tenham acesso a cuidados
de saude e apoio social de forma organizada, segura e de qualidade.

Principais atribui¢cdes do IASB:

Garante o acesso dos servidores e seus dependentes a servicos de saude e

assisténcia social oferecidos pela Prefeitura;

e Coordena e supervisiona os atendimentos realizados por meio do Plano de
Assisténcia (PABSS);

e Administra os recursos financeiros destinados a salde e ao apoio social dos
segurados do plano;

e Trabalha para melhorar continuamente os servicos prestados, ouvindo os
usuarios e buscando solucdes eficientes;

e Estabelece parcerias com clinicas, hospitais e outros servicos para ampliar a rede
de atendimento;

e Promove acdes de prevencdo e cuidados com a saude, visando uma melhor
qualidade de vida para os beneficidrios;

e Informa com clareza os direitos, deveres e beneficios dos servidores vinculados

ao plano.

Com o |ASB, a Prefeitura de Belém reafirma seu compromisso com o cuidado e a
valorizacdo dos seus servidores, oferecendo um atendimento humanizado, acessivel e
eficiente.

Informagdes:

e Presidente: Humberto Bozi Espindula.

e Endereco: Tv. Dr. Enéas Pinheiro, 2300

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 3251-4521 / gab-pres@iasb.pmb.pa.gov.br
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3.2.4- FUNDAGAO PAPA JOAO XXIlI- FUNPAPA

A Fundagdo Papa Jodo XXIIl (FUNPAPA) tem como principal objetivo promover a
assisténcia social e garantir os direitos da populacdo em situacdo de vulnerabilidade
social, na Prefeitura de Belém. Criada para desenvolver a¢des de acolhimento, protecdo
e inclusdo, a FUNPAPA atua com foco na dignidade humana e na melhoria da qualidade
de vida das pessoas que mais precisam.

A Fundagdo oferece diversos servicos e programas voltados a criancas,
adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, familias em situacdo de pobreza, pessoas
em situacdo de rua, entre outros publicos. Atua de forma integrada com outras
secretarias e instituicdes para fortalecer a rede de protecdo social no municipio.

Principais atribuicdes da FUNPAPA:

e Coordena e executa politicas publicas de assisténcia social no municipio de
Belém;

e Oferece servicos de acolhimento, protecdo e atendimento a pessoas em situacao
de vulnerabilidade e risco social;

e Desenvolve programas de apoio as familias, com ac¢bGes de orientacdo,
acompanhamento e fortalecimento de vinculos;

e Administra centros de referéncia como CRAS, CREAS, abrigos, casas de passagem
e unidades de acolhimento institucional;

e Promove a inclusdo social de criancgas, adolescentes, pessoas com deficiéncia,
idosos e outros grupos em situagao de risco;

e Trabalha para combater a pobreza e reduzir as desigualdades sociais em Belém;

e Atua na prevencao e enfrentamento de violacdes de direitos, como violéncia,
abandono, exploracdo e negligéncia;

e Realiza parcerias com organiza¢des da sociedade civil para ampliar o alcance das
acoes assistenciais;

e Garante o acesso a beneficios socioassistenciais e servicos essenciais a
populagdo mais vulneravel.

Informagdes:

e Presidente: Djane Chaves dos Santos Amaral.

e Endereco: Av. Rbmulo Maiorana n21018

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98088-1976/ funpapagabinete@gmail.com
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3.2.5- AGENCIA REGULADORA MUNICIPAL DE BELEM- ARBEL

A Agéncia Reguladora Municipal de Belém (ARBEL) é um 6rgdo da Prefeitura de
Belém que tem como missdo principal garantir a qualidade dos servicos publicos
prestados a populacdo, especialmente os servicos de saneamento bdsico, como
abastecimento de agua, esgoto e residuos sélidos, além de outros que possam ser
definidos por lei.

A ARBEL atua de forma autbnoma e independente, o que significa que ela pode
tomar decisGes técnicas e administrativas com liberdade, sempre com foco no interesse
publico. Sua funcdo é fiscalizar, orientar, resolver conflitos e garantir que as empresas
prestadoras de servicos cumpram suas obrigacdes, oferecendo um atendimento digno e
eficiente para todos os moradores de Belém.

Principais atribuigdes da ARBEL:

e Fiscaliza a qualidade dos servicos publicos regulados, como agua e esgoto,
zelando pelos direitos dos consumidores;

* Regula os contratos com as empresas que prestam esses servicos, garantindo o
cumprimento das regras;

* Define normas e padrdes que as empresas devem seguir para prestar servicos
com qualidade e seguranca;

* Analisa e propde tarifas justas para os servicos, buscando o equilibrio entre os
custos e os interesses da populacdo;

» Atende reclamacgdes e denuncias de usudrios e consumidores, promovendo a
solucdo de conflitos entre as empresas e a populacado;

e Garante a transparéncia das decisdes e promove a participacdo dos cidadaos,
realizando audiéncias publicas e divulgando informacgdes sobre suas a¢des;

e Estimula a inovacdo, a melhoria dos servicos e a ampliacdo do acesso da
populacdo, especialmente para as pessoas em situacdo de vulnerabilidade social;
e Trabalha para evitar abusos por parte das empresas prestadoras, protegendo
0S usuarios contra praticas injustas ou ilegais;

e Pode propor ao poder publico a criacdo de beneficios como tarifas sociais para
familias de baixa renda;

e Atua em parceria com orgaos de defesa do consumidor, instituicdes publicas e
entidades nacionais e internacionais que atuam na darea de regulacdo e
fiscalizacdo.

Informagdes:

e Presidente: Ricardo Brandao Coelho

e Chefe de Gabinete: Julia Gorayeb

e Endereco: Rua Curucd, n? 555 - Bairro: Telégrafo

e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98099-0908 / chefiagabinete.arbel@gmail.com
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3.2.6- COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO E ADMINISTRAGAO DA AREA

METROPOLITANA DE BELEM — CODEM

A CODEM - Companhia de Desenvolvimento e Administracdo da Area
Metropolitana de Belém ¢ o 6rgdo da Prefeitura responsavel por planejar e executar
acdes que promovam o crescimento ordenado e sustentavel da cidade, com destaque
para a regularizacdo fundidria urbana. A partir de 2021, passou a atuar diretamente na
legalizacdo de moradias e terrenos ocupados, garantindo as familias o direito a posse
legal de suas casas, com base na Lei Federal n2 13.465/2017 e no Decreto n2 9.310/2018.

Com foco na inclusdo territorial, a CODEM realiza atividades juridicas,
urbanisticas, ambientais e sociais para emitir titulos de propriedade a moradores de areas
ainda ndo regularizadas. Além disso, trabalha para acelerar a analise e 0 andamento de
mais de mil processos parados, utilizando novas tecnologias e os marcos legais
atualizados.

Principais atribuicdes da CODEM:

e Atua na regularizagdo fundiaria urbana, garantindo o direito a moradia
legalizada para a populacdo de Belém;

e Executa estudos e projetos para o desenvolvimento da cidade de forma
organizada, segura e sustentavel;

e Presta servicos técnicos como avaliacdo de imdveis, levantamentos
topograficos, pesquisa fundiaria e cadastro de novas unidades habitacionais;

e Administra e utiliza, de forma estratégica, bens publicos da Prefeitura para fins
de interesse coletivo e desenvolvimento urbano;

e Coordena e implementa a¢Bes do Plano Metropolitano de Desenvolvimento
Integrado (PMDI), promovendo o entrosamento entre os diversos érgaos
municipais, estaduais, federais e a sociedade;

e Desenvolve e acompanha programas setoriais de planejamento urbano,
mobilidade, habitacdo e infraestrutura para o crescimento ordenado da cidade;
e Planeja, monitora e avalia a politica municipal de regularizacdo fundiaria,
garantindo transparéncia e agilidade nos processos.

Informacdes:

e Presidente: Mariel Dacier Lobato Martin de Mello

e Chefe de Gabinete: Tarcilla Kelly

e Endereco: Av. N2 Sra. de Nazaré, n2 708.

e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 3224-3916/ gabinete@codem.pmb.pa.gov.br
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4.1- Subprefeitura de Icoaraci

A Subprefeitura de Icoaraci é responsdvel pelas atividades substantivas e objetivas
da Prefeitura Municipal de Belém no ambito do Distrito de Icoaraci, tendo como principal
servico a fiscalizacdo de todo e qualquer servico do distrito de Mosqueiro, com destaque
para saneamento, salde, educagdo e turismo.

Informacdes:

e Subprefeito: Jodo Jerdbnimo Gleidson Costa da Silva.

e Endereco: Rua Manoel Barata, n2 900, Cruzeiro — Icoaraci.
e Horario de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 98482-0880/ gabinete@adic.pmb.pa.gov.br

4.2- Subprefeitura de Mosqueiro

A Subprefeitura de Mosqueiro é responsdvel pelas atividades substantivas e
objetivas da Prefeitura Municipal de Belém no ambito do Distrito de Mosqueiro, tendo
como principal servico a fiscalizacdo de todo e qualquer servico do distrito de Mosqueiro,
com destaque para saneamento, saude, educacdo e turismo.

Informagdes:

e Subprefeito: Renato Brandao de Moraes Filho.

e Chefe de Gabinete: Fernando Roballo

e Endereco: Avenida XV de Novembro, 664 - Bairro: Vila - Mosqueiro
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 3073-9709 / oficioadmos@gmail.com

4.3- Subprefeitura de Outeiro

A Subprefeitura de Outeiro é responsavel pelas atividades substantivas e objetivas
da Prefeitura Municipal de Belém no ambito do Distrito de Outeiro tendo como principal
servico a fiscalizacdo de todo e qualquer servico do distrito de Outeiro, com destaque
para saneamento, salde, educacdo e turismo.

Informacdes:

e Subprefeita: Sebastido Oliveira Costa.

e Chefe de Gabinete: Ana Claudia

e Endereco: Avenida Manoel Barata, S/N - Distrito do Outeiro
e Hordrio de Funcionamento: 08:00h-17:00h

e Contatos: (91) 3073-9750 / oficioarout@gmail.com
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